Polityka prywatnosci

Ochrona informacji dotyczacych Uzytkownikdw naszego Serwisu jest dla nas sprawg
najwyzszej wagi, w zwigzku z tym doktadamy najwyzszych staran, abyscie czuli sie
bezpiecznie powierzajgc nam swoje dane osobowe przy korzystaniu z naszych stron
internetowych. Niniejsza polityka prywatnosci wyjasnia zasady i zakres przetwarzania
przez nas waszych danych osobowych, przystugujgce wam prawa i nasze obowigzki
jako administratora danych.

Stosujemy najnowoczesniejsze Srodki techniczne i rozwigzania organizacyjne
zapewniajgce wysoki poziom ochrony przetwarzanych danych osobowych i
zabezpieczenia ich przed dostepem 0séb nieupowaznionych.

Administratorem danych jest: )
Firma Handlowa AB-BIS Wiadystawa Gtosnicka z siedzibg w Opolu,ul. Swiatowida
2,NIP-754-112-34-10, Regon531053459

Cel przetwarzania

» Firma Handlowa AB-BIS przetwarza dane osobowe Uzytkownikéw Serwisu, w
celu prawidtowego wykonywania umoéw zawartych za posrednictwem on-line
poprzez serwis: www.@ab-bis.pl (dalej ,Serwis”) Co oznacza, ze dane te sg
potrzebne w szczegdlnosci do:

- zarejestrowania sie w Serwisie

- zlozenia zamoOwienia

- zawarcia umowy

- dokonania rozliczen

- dostarczenia zamowionego przez Uzytkownika towaru, do wskazanego przez niego
miejsca

- korzystania przez Uzytkownika wszelkich uprawnien wynikajgcych z umowy
sprzedazy oraz przepisdw o zawieraniu uméw na odlegtosc.

» Jedli wyrazite$ zgode na otrzymywanie informacji o nowosciach i promocjach
woéwczas Firma Handlowa AB-BIS przetwarza twoje dane w celu przesytania ci
wiasnych informacji handlowych dotyczgcych na przyktad promocji czy
wyprzedazy.

Rodzaj danych

Firma Handlowa AB-BIS przetwarza nastepujgce dane osobowe, ktdrych podanie jest
niezbedne do:

1. zalogowania sie w Serwisie:

- Petna nazwa firmy

- ulica, kod pocztowy, miasto, kraj

- NIP

- nr telefonu

- adres e-mail

- imie i nazwisko osoby kontaktowej

2. Dokonywania zakupow w Serwisie:
a) jezeli jestes klientem indywidualnym:
- imie i nazwisko (ptatnika)



- adres ptatnika — ulica, kod pocztowy, miasto

- pte¢ (poprzez zaznaczenie formy zwracania sie Pani/Pan)

- adres dostawy

- sposob dostawy — kurier , odbidr wtasny

- sposob ptatnosci — gotdwka, przelew, pobranie, przedptata

- numer telefonu

- adres e-mail

b) jezeli jestes klientem biznesowym:

- Petna nazwa firmy (pfatnika)

- adres ptatnika- ulica, kod pocztowy, miasto, kraj

- NIP

- pte€ (poprzez zaznaczenie formy zwracania sie Pani/Pan)

- adres dostawy

- sposOb dostawy — kurier , odbidr wtasny

- sposob ptatnosci — gotdwka, przelew, pobranie, przedptata

- nr telefonu

- adres e-mail

- imie i nazwisko osoby kontaktowej. W przypadku odstgpienia od umowy badz
uznania reklamacji, gdy zwrot naleznosci nastepuje bezposrednio na rachunek
bankowy Uzytkownika prosimy o podanie numeru rachunku w celu dokonania zwrotu
naleznosci.

Podstawa prawna przetwarzania

Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z przepisami Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. oraz ustawy z dnia 10
maja 2018 r. o ochronie danych osobowych.

Twoje dane osobowe przetwarzamy za twojg zgoda, wyrazong w chwili rejestracji w
Serwisie oraz w chwili potwierdzenia dokonanej w Serwisie transakcji.

Wyrazenie zgody na przetwarzanie twoich danych osobowych jest catkowicie
dobrowolne jednak brak zgody uniemozliwia zarejestrowanie sie w Serwisie oraz
dokonywania zakupdw za posrednictwem Serwisu.

W zwigzku z przetwarzaniem przez nas twoich danych osobowych przystugujg ci
nastepujgce prawa:

1. W kazdej chwili mozesz wycofa¢ swojg zgode - bez podawania przyczyny.
Zadanie moze dotyczy¢ wskazanego przez Ciebie celu przetwarzania np.
wycofanie zgody na otrzymywanie informacji handlowych ale tez moze
dotyczy¢ wszystkich celéw przetwarzania. Wycofanie zgody co do wszystkich
celow przetwarzania spowoduje, ze zostanie usuniete twoje konto
Uzytkownika w Serwisie a twoje dane nie bedg przez nas przetwarzane.
Wycofanie zgody nie wptynie na dotychczas dokonane czynnosci.

2. W kazdej chwili mozesz zada¢ abysmy usuneli twoje dane — bez podawania
przyczyny. Zadanie usuniecia danych nie wplynie na dotychczas dokonane
czynnosci. Usuniecie danych oznacza, ze zostanie usuniete twoje konto
uzytkownika w Serwisie a twoje dane nie bedg przez nas przetwarzane.

3. W kazdej chwili mozesz wyrazi¢ sprzeciw przeciwko przetwarzaniu twoich
danych zaréowno w catosci jak i we wskazanym przez ciebie celu. Sprzeciw nie
wplynie na juz dokonane czynnosci. Wnhiesienie sprzeciwu spowoduje



usuniecie twojego konta Uzytkownika w Serwisie a twoje dane nie bedg przez
nas przetwarzane.

4. Mozesz zazadac abysmy ograniczyli przetwarzanie twoich danych osobowych
czy to przez okreslony czas czy w okreslonym zakresie — postgpimy zgodnie z
twoja decyzja. Zadanie to nie wptynie na dotychczas dokonane czynnoéci.

5. W kazdej chwili mozesz zazada¢ abySmy poprawili badZz sprostowali twoje
dane osobowe. Mozesz tego dokona¢ wysylajgc maila na adres :biuro@ab-
bis.pl

6. Mozesz zagdac abysmy przekazali posiadane przez nas twoje dane do innego
podmiotu. W tym celu nalezy skontaktowac sie z nami podajgc nazwe i adres
podmiotu, do ktérego mamy przekaza¢ twoje dane oraz ich zakres, tzn. ktore
twoje dane mamy przekazal. Przekazanie nastgpi w formie elektronicznej po
potwierdzeniu przez ciebie tego zadania. Potwierdzenie zadania jest potrzebne
z uwagi na bezpieczenstwo twoich danych i uzyskanie pewnosci, ze zadanie
pochodzi 0 osoby uprawnionej.

7. W kazdej chwili mozesz zazada¢ od nas informacji o zakresie przetwarzania
przez nas twoich danych osobowych.

Mamy obowigzek poinformowac cie nie pdzniej niz w ciggu miesigca od otrzymania
kazdego z zadan o podjetych przez nas dziataniach.

Jezeli jestes$ klientem biznesowym i zamierzasz powierzy¢ nam przetwarzanie danych
osobowych 0séb fizycznych, niezbedne jest podpisanie umowy o powierzeniu
przetwarzania danych osobowych. W tym celu prosimy o kontakt z nami.

Czas przechowywania danych osobowych

Twoje dane osobowe przechowujemy do czasu usuniecia konta Uzytkownika w
Serwisie. Usuniecie konta moze nastgpi¢ na Twoje zgdanie ale réwniez w przypadku
wycofania przez Ciebie zgody na przetwarzanie Twoich danych, zgtoszenia sprzeciwu
co do przetwarzania Twoich danych osobowych badZz zazadania przez Ciebie ich
usuniecia.

W naszych systemach pozostang jedynie informacje archiwalne o zawartych przez
Ciebie transakcjach, ktérych przechowywanie zwigzane jest np. z przystugujgcymi ci
roszczeniami np. z tytutu rekojmi a takze w zwigzku z obowigzujgcymi nas
przepisami prawa.

Kontakt w sprawie danych osobowych
Wszelkie zgtoszenia czy zadania dotyczace danych osobowych mozesz zgtasza¢ do
nas w wybrany przez siebie sposdb:

1. Wiadomosci e-mail na adres: biuro@ab-bis.pl

2. Telefonicznie: +48 77 44 19 385

3. Poprzez formularz kontaktowy dostepny w Serwisie )

4. Listownie na adres: Firma Handlowa AB-BIS ,45-325 Opole, ul.Swiatowida 2

Powierzenie przetwarzania danych

Firma Handlowa AB-BIS moze powierza¢ przetwarzanie danych osobowych
podmiotom wspodtpracujgcym z Firmg Handlowg AB-BIS, w zakresie niezbednym dla
realizacji transakcji to jest na przyktad w celu przygotowania zamoéwionego przez
ciebie towaru oraz dostarczania przesytek lub przekazywania informacji handlowych



pochodzacych od Firmy Handlowej AB-BIS (ostatnie dotyczy tylko Uzytkownikdw,
ktdrzy wyrazili zgode na otrzymywanie informacji handlowych).

Podmioty, ktérym powierzamy przetwarzanie danych osobowych w celu
wykonywania zawartych uméw sprzedazy badz umdéw dostawy:

- Kurier DPD, Fedex

Dane osobowe Uzytkownikdw, poza celami wskazanymi w niniejszej Polityce
Prywatnosci nie bedg w zaden sposdb udostepniane osobom trzecim, w tym w
szczegblnosci nie beda przekazywane innym podmiotom, w celu przesyfania
materiatdw marketingowych oséb trzecich.

Dane osobowe Uzytkownikow Serwisu nie sg przekazywane poza obszar Unii
Europejskiej.

Informacje Handlowe — Newsletter

Masz mozliwo$¢ subskrybowania naszego newslettera, poprzez podanie adresu e-
mail i wyrazenie zgody na przetwarzanie twoich danych osobowych w celu
przesytania informacji handlowych oraz marketingowych. Poprzez newslettera
informujemy Cie o naszych najnowszych ofertach (na przyktada nowosciach,
promocjach czy wyprzedazach). Mozesz w kazdym czasie zrezygnowac z subskrypgiji
newslettera klikajgc link zawarty w otrzymanym newsletterze lub przesytajgc
wiadomos¢ e-mail na adres: biuro@ab-bis.pl

Cookies

Serwis uzywa plikdbw ,cookies". Cookies sg matymi plikami umozliwiajgcymi
urzagdzeniem uzywanym do przegladania sieci Internet (np. komputer, smartfon, etc)
zapamietywanie specyficznych informacji dotyczacych uzywanego urzadzenia.
Informacje zarejestrowane w plikach cookies sg uzywane m.in. w celach
reklamowych i statystycznych oraz w celu dostosowania naszych serwisow do
Waszych indywidualnych potrzeb. Ustawienia dotyczace cookies mozecie zmieni¢ w
swojej przegladarce internetowej. Jezeli ustawienia te pozostang bez zmian, pliki
cookies zostang zapisane w pamieci urzadzenia. Zmiana ustawien dotyczacych
plikdw cookies moze ograniczy¢ funkcjonalnos¢ Serwisu.

Plugin Facebooka

Nasza strona zawiera plugin do serwisu spotecznosciowego Facebook (Facebook Inc.,
1601 Willow Road, Menlo Park, California, 94025, USA). Plugin Facebooka na naszej
stronie jest oznaczony logo Facebook. Plugin ten bezposrednio potaczy Was z
naszym profilem na serwerze Facebooka. Facebook moze wdwczas uzyskal
informacje, ze odwiedzaliScie naszg strone ze swojego adresu IP. Jezeli odwiedzacie
naszg strone bedac zalogowanymi na swdj profil na Facebooku, Facebook
zarejestruje informacje o wizycie. Nawet jezeli nie jesteScie zalogowani Facebook jest
w stanie pozyskiwac informacje o} adresie IP.
Pragniemy podkresli¢, ze Facebook nie przekazuje nam informacji o gromadzonych



danych i sposobie ich wykorzystania. Cel i zakres danych gromadzonych przez
Facebook nie sg nam znane. W celu uzyskania dodatkowych informacji dotyczacych
prywatnosci na portalu Facebook proponujemy kontakt bezposrednio z Facebookiem
lub  zapoznanie sie z politykg prywatnosci portalu pod adresem:
https://www.facebook.com/about/privacy/

Jezeli nie zyczycie sobie, aby Facebook mogt pozyskiwac informacje dotyczace
waszych wizyt na naszych stronach, doradzamy wczesniejsze wylogowanie sie z
waszego konta na Facebooku.

Deklaracja dotyczgca ochrony danych w Google Analytics

Nasze strony uzywajg mechanizméw analizy ustug sieciowych Google Inc. (“Google
Inc.,, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA “): Google
Analytics, Google Double Click and Google Tag Manger. Google Analytics, Google
Double Click and Google Tag Manger uzywajg plikdbw cookies, ktére umozliwiajg
analize sposobu korzystania ze stron internetowych. Informacje zbieranie przez pliki
cookies sg przekazywane na serwery Google znajdujgce sie w USA i archiwizowane.
Jezeli funkcja anonimizacji adresu IP jest wigczona podczas korzystania z naszej
strony internetowej, adres IP Uzytkownika jest skracany przez Google. Dotyczy to
panstw cztonkowskich Unii Europejskiej i innych panstw wymienionych w Umowie o
Europejskim Obszarze Gospodarczym. Jedynie w wyjatkowych przypadkach peten
adres IP jest wysytany do serwera Google w USA i tam skracany. W ten sposdb
funkcja anonimizacji adresu IP bedzie aktywna na naszej stronie internetowej. Na
wniosek operatora strony internetowej, Google wykorzystuje gromadzone informacje
do analizy korzystania przez strony internetowej, przygotowania raportéw
dotyczacych korzystania ze strony internetowej i innych ustug zwigzanych z
korzystaniem z Internetu. Adres IP przekazany przez przeglagdarke Uzytkownika w
ramach programu Google Analytics nie jest przechowywany wraz z innymi danymi
Google.

Uzytkownik moze zablokowa¢ zapisywanie plikbw cookie w przegladarce
internetowej. Jednakze w takim przypadku petne wykorzystanie wszystkich funkcji
strony internetowej nie bedzie mozliwe. Oprécz tego, Uzytkownik moze zablokowac
zapisywanie danych zebranych przez cookies dotyczacych uzywania strony
internetowej (wigcznie z adresem IP) i wysytanie ich do Google, jak réwniez
przekazywanie tych danych przez Google, pobierajac i instalujgc wtyczke dostepna
pod nastepujgcym linkiem: https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=pl



